
• Elige ATT Servicio WS, asigna un alias en Ingresa un alias y un 
importe en Monto máximo, y Continuar

• En Selecciona el tipo de búsqueda, escoge Categoría, giro o 
sector y en Selecciona una categoría elige Telefonía y Continuar

Revisa los datos del alta y confirma en Aceptar y con tu NetKey. Espera 30 minutos.

En Cuenta de retiro selecciona la 
cuenta con la que pagarás, en 
Cuenta de depósito elige el alias 
que asignaste al pago de AT&T e 
introduce tu número de celular a 10 
dígitos en la Referencia, y Continuar
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• En ”¿Qué deseas dar de alta?” 
elige Servicio y Continuar

• Selecciona Transferencias y pagos >
Dar de alta cuenta, tarjeta, servicio, otros
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Cómo pagar tu servicio en
el sitio web de Citibanamex

• En Importe indica el monto a pagar y 
Continuar

• Revisa y autoriza el pago en Continuar y 
con tu Netkey

• Se despliega tu comprobante. Guárdalo o 
imprímelo

Ingresa a tu Bancanet 
en www.citibanamex.com

2 Los pasos 2 ,3 y 4 son necesarios 
por única vez antes del primer pago
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5 Ahora para realizar tus pagos, solamente ingresa a tu Bancanet en 
Internet y selecciona Transferencias y pagos:


